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ABSTRAK 

SISKA FRATIWI, 2023 ANALISIS LAPORAN KEUANGAN SEBAGAI 

DASAR PENILAIAN KINERJA KEUANGAN PADA PT. INDOSAT TBK. 

Skripsi Fakultas Ekonomi Program Studi Manajemen Universitas Palembang. 

Dibimbing oleh Hamdan,SE.,MM. dan pembimbing II Rahmi 

Aminus,SE.,Ak.M.Si. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui kinerja keuangan perusahaan yang dinilai 

dengan analisis rasio keuangan pada perusahaan PT. Indosat Tbk dari tahun 2018 

sampai tahun 2021. Metode analisis data yang digunakan adalah metode deskriptif 

kuantitatif menggunakan pengukuran rasio likuiditas, solvabilitas, aktivitas dan 

profitabilitas. berdasarkan hasil penelitian rasio likuiditas pada periode 2018-2021 

dapat dikatakan tidak baik karena perusahaan mengalami kesulitan dalam melunasi 

kewajiban lancar dengan menggunakan aset lancar yang dimiliki perusahaan. 

Berdasarkan solvabilitas pada periode 2018-2021 tidak cukup baik dimana setiap 

tahunnya mengalami peningkatan , hal ini disebabkan karena rendahnya belanja 

perusahaan yang bersumber dari pinjaman. Berdasarkan aktivitas pada periode 

2018-2021 cukup baik di mana setiap tahunnya mengalami peningkatan keadaan 

ini harus dipertahankan agar penggunaan aset perusahaan semakin efektif dan 

efisien. Sedangkan berdasarkan profitabilitas pada periode 2018-2021 tidak baik 

hal ini menunjukkan ketidakstabilan keuntungan atau laba yang di hasilkan dalam 

perusahaan. 

Kata Kunci : Kinerja Keuangan, Rasio Likuiditas, Rasio Solvabilitas, Rasio 

Profitabilitas Rasio Aktivitas 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Setiap perusahaan dalam menjalankan usahanya mempunyai tujuan untuk 

mendapatkan keuntungan atau laba yang sebesar-besarnya. Hal tersebut dapat 

terwujud apabila semua unsur dalam perusahaan bersinergi dengan baik. Baik itu 

berupa sumber daya modal maupun sumber daya manusianya. Kinerja yang baik 

dari sumber daya manusia yang mengelola sumber daya modal perusahaan adalah 

sangat penting, karena keberhasilan dari kinerja perusahaan khususnya kinerja 

keuangan perusahaan adalah sangat bergantung pada kinerja sumber daya manusia 

dari perusahaan tersebut. Kinerja perusahaan merupakan sesuatu yang dicapai atau 

sesuatu prestasi yang diperlihatkan oleh perusahaan atau dengan kata lain kinerja 

perusahaan adalah kemampuan perusahaan dalam mencapai tujuan perusahaan. 

Agnes (2002). Sedangkan kinerja keuangan perusahaan menurut Classyane, dkk, 

(2011) adalah suatu gambaran tentang kondisi keuangan suatu perusahaan yang 

dianalisis dengan menggunakan alat-alat analisis keuangan, sehingga dapat 

diketahui mengenai baik buruknya keadaan keuangan suatu perusahaan yang 

mencerminkan prestasi kerja dalam periode tertentu. Untuk menilai kinerja 

keuangan perusahaan dapat ditunjukkan melalui laporan keuangan yang telah 

disajikan oleh pihak manajemen perusahaan. Laporan keuangan perusahaan 

merupakan hasil dari suatu proses akuntansi yang dapat digunakan sebagai alat 

untuk komunikasi dengan pengguna laporan keuangan dan juga digunakan sebagai 
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alat pengukur kinerja keuangan perusahaan (Rubianti, 2013). Dengan 

menggunakan analisa laporan keuangan, maka perusahaan dapat merencanakan dan 

mengatur segala kebutuhan perusahaan untuk mengukur kekuatan dan kelemahan 

dalam mencapai dan meningkatkan apa yang dicita-citakan perusahaan (Classyane, 

dkk, 2011). Untuk mengetahui kemampuan perusahaan dalam memenuhi 

kewajiban atau hutang dalam jangka waktu pendek, perusahaan dapat mengukur 

dengan menggunakan rasio likuiditas. Untuk mengukur sejauh mana perusahaan 

mendanai usahanya dengan membandingkan antara dana sendiri yang telah 

disetorkan dengan jumlah pinjaman dari para kreditur, perusahaan dapat mengukur 

dengan menggunakan rasio solvabilitas. Sementara itu untuk mengetahui 

kemampuan perusahaan dalam menghasilkan laba melalui semua kemampuan dan 

sumber yang ada seperti kegiatan penjualan, kas, modal, jumlah karyawan, jumlah 

cabang, dan sebagainya, perusahaan dapat mengukur dengan menggunakan rasio 

profitabilitas. Sedangkan untuk mengukur seberapa efektif (hasil guna) perusahaan 

dalam menggunakan sumber dananya, perusahaan dapat mengukur dengan 

menggunakan rasio aktivitas (Astuti, 2004) (Hapsari et al., 2013). 

Perusahaan yang menjadi obyek penelitian adalah PT. Indosat Tbk. PT. 

Indosat Tbk merupakan perusahaan penyedia jasa telekomunikasi dan jaringan 

komunikasi yang didirikan pada tahun 1967. Perusahaan ini menawarkan saluran 

komunikasi untuk pengguna telepon genggam dengan dua pilihan yaitu prabayar 

dan pascabayar. Perusahaan ini juga menyediakan saluran komunikasi via suara 

untuk telpon tetap (fixed) juga termasuk sambungan IDD (International Drect 

Dialing). PT Indosat Tbk., sebelumnya bernama PT Indonesian Satellite 
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Corporation Tbk. (Persero), (IDX: ISAT, NYSE: IIT) adalah sebuah perusahaan 

penyedia layanan telekomunikasi yang lengkap dan terbesar kedua di Indonesia 

untuk jasa seluler (Matrix, Mentari dan IM3). Per April 2013, komposisi 

kepemilikan saham Indosat adalah: 

➢ Media Nusantara Citra (20%)  

➢ Tencent Holdings (10%)  

➢ Hillhouse Capital Management (10%) 

➢ Linktone (10%) 

➢ Rakuten Inc (10%) 

➢ QTEL (5%) 

➢ Pemerintah Indonesia (14,29%) 

➢ Skagen AS (5,57%) 

➢ Publik (15,14%) 

Indosat juga mencatatkan sahamnya di Bursa Efek Indonesia dan Bursa 

Saham New York. PT. INDOSAT Tbk Indosat didirikan pada tahun 1967 sebagai 

Perusahaan Modal Asing, dan memulai operasinya pada tahun 1969. Pada tahun 

1980 Indosat menjadi Badan Usaha Milik Negara yang seluruh sahamnya dimiliki 

oleh Pemerintah Indonesia. Hingga sekarang, Indosat menyediakan layanan seluler, 

telekomunikasi internasional dan layanan satelit bagi penyelenggara layanan 

broadcasting. PT Satelit Palapa Indonesia (Satelindo) didirikan pada tahun 1993 di 

bawah pengawasan PT Indosat. Satelindo beroperasi pada tahun 1994 sebagai 

operator GSM. Pendirian Satelindo sebagai anak perusahaan Indosat 
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menjadikannya sebagai operator GSM pertama di Indonesia yang mengeluarkan 

kartu prabayar Mentari dan pascabayar Matrix. 

Pada tanggal 19 Oktober 1994 Indosat mulai memperdagangkan sahamnya di Bursa 

Efek di Indonesia dan Amerika Serikat New York Stock Exchange. 

Indosat merupakan perusahaan pertama yang menerapkan obligasi dengan konsep 

syariah pada tahun 2002. Setelah itu, pengimplementasian obligasi syariah Indosat 

mendapat peringkat AA+. Nilai emisi pada tahun 2002 sebesar Rp 

175.000.000.000,00. dalam tenor lima tahun. Pada tahun 2005 nilai emisi obligasi 

syariah Indosat IV sebesar Rp 285.000.000.000,00. Setelah tahun 2002 penerapan 

obligasi syariah tersebut diikuti oleh perusahaan-perusahaan lainnya. 

Memasuki abad ke-21, Pemerintah Indonesia melakukan deregulasi di sektor 

telekomunikasi dengan membuka kompetisi pasar bebas. Dengan demikian, 

TELKOM tidak lagi memonopoli telekomunikasi Indonesia. Pada tahun 2001 

Indosat mendirikan PT Indosat Multi Media Mobile (IM3) dan menjadi pelopor 

GPRS dan multimedia di Indonesia, dan pada tahun yang sama Indosat memegang 

kendali penuh PT Satelit Palapa Indonesia (Satelindo). 

Pada akhir tahun 2002 Pemerintah Indonesia menjual 41,94% saham Indosat ke 

Singapore Technologies Telemedia Pte. Ltd.. Dengan demikian, Indosat kembali 

menjadi PMA. Pada bulan November 2003 Indosat melakukan penggabungan 

usaha tiga anak perusahaannya (akuisisi) PT Satelindo, PT IM3, dan Bimagraha, 

sehingga menjadi salah satu operator selular utama di Indonesia. Pada tanggal 1 

Maret 2007 STT menjual kepemilikan saham Indosat sebesar 25% di Asia Holdings 

Pte. Ltd. ke Qatar Telecom. Pada 31 Desember 2008, saham Indosat dimiliki oleh 
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Qatar telecom Q.S.C. (Qtel) secara tidak langsung melalui Indonesia 

Communication Limited (ICLM) dan Indonesia Communications Pte Ltd (ICLS) 

sebesar 40,81%, sementara Pemerintah Republik Indonesia dan Publik memiliki 

masing-masing 14,29% dan 44,90%. Pada tahun 2009 Qtel memiliki 65% saham 

Indosat melalui tender offer (memiliki tambahan 24,19% saham seri B dari publik). 

Sejak 2011 hingga sekarang Indosat telah diakuisi oleh Bhakti Investama melalui 

Media Nusantara Citra (MNC) dari Global Mediacom dengan komposisi 50% 

saham pada tahun 2012 yang kemudian menurun menjadi 20% pada tahun 2013 

(sebelumnya MNC dari Global Mediacom memiliki PT Mobile-8 Telecom Tbk 

yang mengeluarkan operator selular CDMA dengan merek Fren yang kemudian 

pada tahun 2010 diakuisi PT Smart Telecom Tbk akhirnya dilebur menjadi PT 

Smartfren Telecom Tbk). Layanan PT Indosat Tbk. Berdasarkan data tahun 2009, 

Indosat menguasai 22,7% pasar operator telepon seluler GSM (yakni melalui 

Matrix, Mentari dan IM3). Indosat juga memberikan layanan BlackBerry 

Pascabayar/Prabayar serta layanan Broadband 3.5G untuk akses internet mobile 

berkecepatan tinggi. 

Berikut Gambaran Umum Perkembangan Laporan Keuangan ( Neraca Dan 

Laba Rugi) PT INDOSAT  Tbk Periode 2018 – 2021. 
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Perkembangan Laporan Neraca PT INDOSAT Tbk Periode 2018 – 2021 

Tabel 1.1 

Laporan Neraca  

Tahun 
2018 2019 2020 2021 

Asset Lancar 7,906,525 12,444,795 9,594,921 11,499,439 

Asset Tidak Lancar 45,233,062 50,368,205 53,183,789 51,897,709 

Total Asset 53,139,587 62,813,000 62,778,740 63,397,148 

Hutang Lancar 21,040,365 22,129,440 22,658,094 28,658,152 

Hutang Tidak Lancar 19,962,975 26,976,367 27,207,250 24,436,194 

Total Hutang 41,003,340 49,105,807 49,865,344 53.094.346 

Modal (Equity) 12,136,247 13,707,193 12,913,396 10,302,802 

Total Hutang Dan 

Modal 

53,139,587 62,813,000 62,778,789 63,397,148 

Sumber : Data diolah peneliti, 2023 
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Perkembangan Laporan Laba Rugi PT INDOSAT Tbk Periode 2018 -2021 

Tabel 1.2 

 Laporan  Rugi Laba 

Tahun 
2018 2019 2020 2021 

Pendapatan 23,139,551 26,117,533 27,925,661 31,388,311 

Beban yang 

dikeluarkan 

(23,604,348) 

 

(21,889,212) (25,526,332) (21,034,305) 

Laba kotor (464,797) 4,228,321 2,399,329 10.354,006 

Bunga (2,198,746) (2,641,130) (2,998,870) (2,847,032) 

Pajak (578,484) (43,181) (30,619) (646,853) 

Laba bersih (2,085,059) 1,630,327 (630,160) 6,860,853 

Sumber : Data diolah peneliti, 2023 

 

Dari data diatas bisa dilihat bahwa terjadi kenaikan pendapatan disetiap 

tahunnya. Akan tetapi profit ( laba ) yang di dapat mengalami fase naik turun. Bisa 

di lihat di table laba rugi terjadi kenaikan profit (laba) sebanyak 75% dari tahun 

2018 - 2019, dari tahun 2019 – 2020 terjadi penurunan profit sebanyak 35% dari 

tahun sebelumnya dan meningkat jauh lebih tinggi dari tahun sebelumnya yakni di 

tahun 2021. 

Maka dari itu, penulis tertarik untuk melakukan penelitian dengan judul. 

(Mursalim, 2018)“ ANALISIS LAPORAN KEUANGAN SEBAGAI DASAR 

PENILAIAN KINERJA KEUANGAN PT. INDOSAT TBK”. 

 



8 
 

1.2 Rumusan Masalah 
 

Berdasarkan uraian dan penjelasan pada latar belakang yang telah 

dikemukakan sebelumnya, maka penulis merumuskan masalah penelitian yaitu : 

Bagaimanakah kinerja keuangan PT. Indosat Tbk periode 2018 – 2021 berdasarkan 

Analisa laporan keuangan dengan ditinjau dari rasio likuiditas, solvabilitas, 

profitabilitas dan aktivitas. 

 

1.3 Tujuan Penelitian 
 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kinerja keuangan PT. 

Indosat Tbk. Periode 2018 - 2021 didasarkan pada analisis laporan keuangan 

tahunan dengan ditinjau dari rasio likuiditas, solvabilitas, profitabilitas, dan 

aktivitas. 

 

1.4 Manfaat Penelitian 
 

Berdasarkan tujuan penelitian diatas, maka hasil penelitian ini diharapkan 

mempunyai manfaat baik dalam bidang teoritis maupun dalam bidang praktis. 

1 .Manfaat Teoritis 

Diharapkan penelitian ini dapat dijadikan sebagai bahan referensi pada 

penelitian-penelitian serupa berikutnya, khususnya yang berkaitan dengan 

pengukuran kinerja keuangan suatu perusahaan melalui analisis laporan 

keuangan. 
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2. Manfaat Praktis 

a. Bagi Para Penulis 

Sehingga hasil penelitian ini dapat melengkapi pengetahuan para peneliti dan 

juga sebagai sarana pembelajaran untuk mengetahui sejauh mana teori yang 

diperoleh dapat diterapkan dalam praktek sehingga dapat diterapkan dalam 

lingkungan kerja yang sesuai dengan bidang keuangan. 

b. Bagi Perusahaan 

Mengenai berbagai metrik keuangan, penelitian ini bertujuan untuk 

membantu perusahaan dalam mengambil keputusan tentang penggunaan 

uang oleh manajer dan penggunaan dana untuk meningkatkan laba 

perusahaan. 

c. Bagi Peneliti 

Penelitian ini dapat dijadikan sebagai acuan untuk penelitian selanjutnya 

mengenai analisis kinerja keuangan, juga hasil penelitian ini diharapkan dapat 

menjadi referensi bagi peneliti yang akan dilakukan dengan tema atau metode 

yang sama sekaligus dapat menambah wawasan dan pengetahuan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 
 

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis data penilaian kinerja keuangan 

perusahaan melalui analisis laporan keuangan perusahaan PT.Indosat Tbk. 

Maka dapat disimpulkan : 

 

1. Kinerja perusahaan PT. Indosat Tbk berdasarkan hasil perhitungan analisis 

rasio likuiditas yang mana pada current ratio, quick ratio dan cash ratio  

dapat dikatakan tidak cukup baik kerena perusahaan akan menglami 

kesulitan dalam melunasi kewajiban lancar. 

2. Kinerja perusahaan PT. Indosat tbk berdasarkan hasil perhitungan analisis 

rasio solvabilitas yang mana pada debt to total asset ratio dan debt to total 

equity ratio dapat dikatakan tidak cukup baik. Hal ini dikarenakan kurang 

baiknya perusahaan dalam menutupi hutangnya dengan aktiva yang dimiliki 

oleh perusahaan. 

3. Kinerja perusahaan PT. Indosat Tbk berdasarkan hasil perhitungan analisis 

rasio profitabilitas  dapat dikatakan tidak stabil. Hal ini dikarenakan 

terjadinya penurunan dan peningkatan pada setiap tahun nya berdasarkan 

dari perhitungan Net Profit Margin, Return On Investment, dan Return On 

Equity. 

4. Kinerja perusahaan PT. Indosat Tbk menggunakan analisis aktivitas juga 

cukup sehat, dimana setiap tahunnya mengalami peningkatan berdasarkan 
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perhitungan  Total Asset Turn Over. Hal ini di pertahankan agar pengguna 

aktiva perusahaan setiap tahun semakin efektif dan efisien. 

5.2 Saran  
 

Berdasarkan kesimpulan di atas, penulis dapat memberikan bebrapa saran yaitu 

sebagai berikut :  

 

1. Rasio likuiditas perusahaan dalam keaadaan tidak baik, hal ini dapat dilihat 

dari rasio pada dasarnya mengalami penurunannya menandakan perusahaan 

dalam keadaan tidak likuid. dimana perusahaan tidak mampu melunasi 

kewajiban jangka pendek atau cenderung lambat dalam melunasinya. 

Keadaan harus di perbaiki dengan lebih meningkatkan Kas dan piutang 

Lancar agar perusahaan terus lancar dalam memenuhi kewajiban. 

2. Rasio solvabilitas perusahaan dalam keadaan tidak baik, untuk 

meningkatkan lagi perusahaan harus memperbesar aset dan modal 

perusahaan dari kewajiban agar perusahaan mampu membiayai 

kewajibanya. 

3. Rasio profitabilitas perusahaan dalam keadaan tidak stabil , untuk itu 

perusahaan harus lebih meningkatkan laba dari tahun berikutnya. 

Perusahaan harus mampu mengolah modal yang di investasikan dalam Aset 

dan meningkatkan pendapatan bersih untuk memperoleh laba bersih yang 

lebih baik. 

4. Rasio aktivitas perusahaan dalam keadaan baik, hal ini di lihat dari rasio 

yang mengalami peningkatan dari tahun ke tahun. Keadaan ini harus di 
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pertahankan agar pengguna aset oleh perusahaan semakin efektif dan 

efisien. 
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